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Arbeider WZC
Afdeling		Ruimte 
Leidinggevende	Diensthoofd technische dienst
Type functie		Uitvoerend 
Weddeschaal		Goudenaarde 205
Functiebeschrijving
Doel van de functie
Als arbeider sta je in voor het onderhoud van de woonzorgcentra in al zijn facetten. Jouw opdrachten bestaan uit het ondersteunen van de verschillende afdelingen binnen de technische dienst. 
Je staat in voor het uitvoeren van diverse fysieke werkzaamheden en werkt in teamverband samen om diverse taken uit te voeren ten dienste van de bewoners van het WZC. 
Je bent verantwoordelijk voor de logistiek, het oplossen van kleine klusjes, de afvalverwerking en het groenonderhoud binnen onze woonzorgcentra. 
Je leeft strikt de veiligheidsvoorschriften en procedures om een veilige werkomgeving te waarborgen.
Competenties
	Competenties
	Omschrijving

	Klantgerichtheid
	Zowel interne als externe klanten benaderen vanuit een houding die erop is gericht om hen optimaal te ondersteunen in het oplossen van hun problemen en tegemoet te komen aan hun wensen en noden. Hierbij rekening houden met de belangen van de eigen organisatie en de dienstverlener. Klanten benaderen als een volwaardige partner en openstaan voor hun klachten en feedback.

	Mondeling en schriftelijke communiceren
	Zich vlot en genuanceerd verbaal en geschreven uitdrukken en rapporteren.

	Informatie verwerken en begrijpen
	Informatie en instructies op een zodanige manier verwerken en begrijpen, zodat eventuele instructies kunnen worden uitgevoerd en ambigue informatie op de juiste manier wordt geïnterpreteerd. Eigen kennis en vaardigheden kunnen evalueren. 

	Repetitieve taken uitvoeren
	Repetitieve taken uitvoeren volgens vooropgestelde bepalingen en regels. Deze autonoom en correct uitvoeren. 

	Problemen identificeren
	Binnen een taak ontdekken dat er een onregelmatigheid aanwezig is en deze onregelmatigheid aanpakken alvorens de taak af te ronden.

	Betrokken zijn en kwalitatief handelen
	Zich borg stellen voor het behalen van de doelstellingen van de eigen functie en bij het uitvoeren van de taken de lat kwalitatief voldoende hoog leggen. Zich hiervoor persoonlijk verantwoordelijk voelen en organisatiebelangen laten primeren op persoonlijke belangen. 




Verruimende bepaling
Het is de bedoeling om via de functiebeschrijving een beeld te vormen van de functie en de belangrijkste taken aan te halen. Deze opsomming heeft dus geenszins de intentie om volledig te zijn. De functie kan dus ook taken omvatten opgedragen door de algemeen directeur en die niet in deze lijst zijn opgesomd waaronder ook het verrichten van ondersteunende taken aan collega’s van andere diensten van het lokaal bestuur.
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